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P NEGOCIOS Y EMPRESAS

ENTREVISTA CON RAMON BECERRA, DIRECTOR COMERCIAL DE LAZZA

Compiten con productos
de calidad y valor agregado

= A través de Alibaba, la empresa

|

= SU negocio a

lisciense ha logrado expandir
Estados Unidos

= Afiaden disefio, innovacion,

= tecnologia y marketing a un
= sector enfocado a la maquila

Hace cinco anos, Ramoén Becerra, director co-
mercial de Lazzar Uniformes, ley6 un articulo
de Jack Ma, el fundador de Alibaba, donde de-
cia que esta empresa conectaba a los provee-
dores chinos con los compradores estadouni-
denses y de otros paises.

“Yotraté de entraryen ese momento prac-
ticamente fue imposible porque me canaliza-
ron con China y no me dejaron. Busqué por to-
dos lados y no pude”, recordé.

Sin embargo, con el paso de los anos Ali-
babalobuscéylefacilitaronlas cosas paraque
pudiera entrar al mercado estadounidense.

“ParamiAlibaba es la puerta de entrada pa-
raun mercado que para nosotros es criticocomo
region que es Estados Unidos, los compradores
de ese paisya estan en la plataformay estan bus-
cando proveedores. Antes los buscaban de Chi-
nay ahora los buscan de México, porque vieron
que esa demanda presente”, coment6 Becerra.

Explic6 que en esta plataforma de comer-
cio electronico, los proveedores de México es-
tan compitiendo con China, la India y otros
paises principalmente asiaticos, perolo hacen
no por el precio, sino afiadiendo valor agrega-
do alos uniformes.
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“Por precio no vamos a competir, pero si
vamos a competir con nuestro valor agrega-
do, con innovacion, tecnologia, disefio, mar-
ca con mejores materiales y con disponibili-
dad y visibilidad en diferentes plataformas”,
aseguré Becerra.

Agreg6 que estas plataformas sirven co-
mo herramienta para posicionar los produc-
tos mexicanos en el extranjero.

“Mi experiencia ha sido positiva, confor-
me sigue avanzando haido mejorando, Miin-
vitacion para los empresarios
mexicanos es que se la crean,
que pueden competir no sola-
mente con maquila o precios
baratos sino con valor a través
de marca, innovacién y tecno-
logia. Lo podemos hacer y lo
estamos haciendo, hay empre-
sas mexicanas que lo estdn ha-
ciendo”, agrego.

L México y
Una trayectoria s6lida

Fue en el 2020 cuando Lazzar
Uniformes empez6 a vender a
Estados Unidos y desde enton-
ces ha crecido consistentemente en los tlti-
mos anos.

“Empezamos muy fuerte en pandemia,
luego tuvimos un bajony este afo traemos un
crecimiento muy importante debido a una
combinacion de estrategias”, precisé.

Lazzar Uniformes naci6 en 1986 fabri-
cando shorts para empresas y en 2001 incur-
sionaron en la fabricacion de uniformes eje-
cutivos, empresariales, industriales, de

PYME DE LA SEMANA INFOSECURITY

Ayuda a prevenir los

ciberataques a empresas |

Con la premisa de que cualquier empresa, sin
importar su tamano, puede ser victima de un
ciberataque, nacié Infosecurity, que ayuda a
mejorar la ciberseguridad de las empresas de
todos los sectores econdmicos con las mejores
practicas y productos.

“Hay empresas que hacen una inversiéon
en el tema de ciberseguridad, pero no cual-
quiera est4 exenta y algo en lo que nos hemos
dado cuenta es que no se trata de si te van a
atacar o no sino cuando, por eso hay que pro-
tegerlos 1o mas que podemos”, explicé Atziry
Hernandez, directora de operaciones.

La empresaria naci6 en Le6n, Guanajua-
to, pero estudi6 en Guadalajara la Licenciatu-
ra en Negocios Internacionales por el Tecno-
légico de Monterrey y complement6 su
formacién con una Maestria en Logistica In-
ternacional y Cadena de Suministro en la Uni-
versidad Iberoamericana.

Durante varios anos, Hernandez estuvo
trabajando en la industria automotriz, prime-
ro en la empresa Volkswagen de México y lue-
go en ArcelorMittal en Guanajuato.

En sus anos de estudio, Hernandez Carri-
llo le entré la curiosidad por incursionar en la
parte empresarial y decidi6 laborar en la em-
presa que fund6 su padre en Leén.

Ella queria enfocarse en el sector de tec-

nologia, ya que en la maestria veia temas co-
mo el blockchain, el internet de las cosas y la
ciberseguridad. Decidié apoyar a la empresa
familiar Infosecurity, que tenia mas de 18 afios
de experiencia en ciberseguridad preventiva,
y abri6 una oficina en Guadalajara.

“Desde hace tiempo le habia comentado
a mi papa que yo queria entrar a trabajar, pe-
ro me pidieron que trabajara en lo que habia
estudiado”, compartio.

Actualmente Infosecurity tiene oficinas
en Ledn, Guadalajara y Querétaro.

“Lo que hacemos es ayudar a prevenir ci-
berataques, que hoy en dia que se han multi-
plicado”,declaré. “Los ciberataques no se pue-
den evitar al 100%, pero si se pueden prevenir
con las correctas implementaciones, un buen
seguimiento y soporte técnico”.

Atziri Hernandez explic6 que cada vez
mas los ataques son mas letales por lo que se
deben implementar herramientas mas sofisti-
cadas ya que cualquier tipo de empresa puede
caer sin importar su tamano (micro, pequena,
mediana o grande).

“Vemos que hay suplantacion de identi-
dad, es mas facil que la gente caiga y el esla-
bon mas débil en la cadena es el contacto que
tiene la persona con la computadora”, definié
la ejecutiva de Infosecurity.
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Lazzar Uniformes
genera 200 empleos
directos, tiene
presencia en 15
ciudades y cuenta con
29 mil clientes en

Unidos

ESPECIAL

empresas de seguridad, para restaurantes y
el sector médico.

“En 1994, durante la crisis, comenzamos
a exportar a diferentes marcas como Nike,
Adidasy Dupont, pero en 2001 se detecta que
no habia una buena oferta en este nicho y de-
cidimos cambiar”, recordoé.

Actualmente cuentan con 29 mil clien-
tesen Méxicoy Estados Unidos y represen-
tantes en 15 ciudades mexicanas. Lazzar
Uniformes genera alrededor de 200 em-
pleos de manera directa.

En la empresa, los cola-
boradores reciben sueldos al
doble del mercado, cuentan
con apoyos para estudiar, se-
guros de gastos médicos pri-
vado, fondos de ahorro, entre
otras prestaciones.

“Nuestro nicho es que to-
doslos que estén en nuestra ca-
dena de valor ganen, nuestra
mentalidad es generar valor”,
afirmé Becerra.

Elempresario asegura que
mantenerse en el mercado du-
rante varios anos no ha sido facil, pero con es-
trategias lo han podido lograr.

“El principal reto ha sido enfocarme en
calidad, durabilidad, confort, estar innovando
en productos y procesos en el giro que estés si
tienes esta mentalidad para estar escuchando
lo que te piden y te permite estar creciendo y
elreto puedes pensar que alo mejorlos de cos-
to bajo es una competencia pero si estas agre-
gando valor no importa”, concluyo.

Estados
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INTERNET. Es un campo fértil para el fraude y la
suplantacion de identidad de menores de edad.

Protege a los

ninos del robo de
Identidad

La compaiia de software en ciberseguri-
dad, ESET, advierte que el robo de identi-
dad se ha convertido en una preocupante
amenaza y que los mas pequenos podrian
ser los mas vulnerables.

Segun la Comision Federal de Comer-
cio de Estados Unidos, los ciberdelincuen-
tes suelen dirigirse a los nifos, aprove-
chandose de su historial crediticio
impecable y la posibilidad de que el robo
pase desapercibido durante mucho tiem-
po. Esta situacién podria acarrear dificul-
tades financieras en el futuro de nifios, y
recomienda a padres, madres y tutores a
asumir el papel de protectores frente al ro-
bo de identidad y fraude.

ESET comparti6 cuatro efectos nega-
tivos del robo de identidad infantil en las fi-
nanzas familiares:

1. Caos crediticio: el cibercriminal podria
usar la identidad del menor para abrir lineas
de crédito, pedir dinero prestado o acumular
deudas considerables, dejandolo con una
mala calificacion crediticia. Esta situacion a
su vez podria afectar su capacidad para soli-
citar préstamos o hipotecas en la vida adulta.
2. Antecedentes penales: en algunos casos,
elladrénutiliza laidentidad robada paralle-
varacaboactividadesilegales, lo que podria
generarle al nino antecedentes penales.

3. Impacto en el empleo: un historial cre-
diticio danado puede influir en futuras
oportunidades laborales del nifio, ya que
algunos empleadores realizan comproba-
ciones de crédito como parte de su proce-
so de contratacion.

4. Dafno emocional: descubrir un robo de
identidad puede causar mucha preocupacion
y estrés tanto al menor como a su familia.

Existen medidas que se pueden tomar
para asegurar la proteccion tanto del mundo
online como delaidentidad delos mas chicos.
A continuacion, ESET comparte una lista de
medidas practicas para tener en cuenta:

a) Mantenerlos secretos en secreto: asegu-
rarse de guardar bajo llave los documentos
confidenciales, como certificados de naci-
miento y tarjetas de seguridad social de los
menores. Ademas, tener precaucion al pro-
porcionar sus datos personales, y hacerlo
solo cuando sea absolutamente necesario.
b) Educaralosninos: asegurarse de que co-
nozcanlaimportancia delaprivacidadylos
riesgos de compartirinformacién personal.
Estoincluyetenerbuenos modales en Inter-
net, detectar estafas de suplantacion de
identidad y comprender el peligro de enta-
blar conversaciones con desconocidos.

¢) Supervisar la red: acompanar el uso que
los ninos hacen de Internet y asegurarse de
que sean cautelosos con lo que publican.
Configurar adecuadamente la privacidad en
lasredessociales paraprotegersuidentidad.

ESPECIAL

ATZIRI HERNANDEZ. Su experiencia en areas de logistica del sector automotriz le permitié aportar experien-
cia, talento y capacidad a Infosecurity.

NUEVO RETO

Lider de jovenes empresarios de Coparmex Jalisco

Elpasado 30 de abril, Atziri Hernandez Carrillo tomé
protesta como presidenta de Jévenes Empresarios
de Coparmex Jalisco.

Suplandetrabajoesayudaralos jovenesafor-
talecer sus redes de negocios dentro y fuera de Co-
parmex y también con otros grupos empresariales
con instituciones gubernamentales.

Comentd que también trabajard en acerca-
mientos a los fondos de financiamiento para los

jévenes empresarios.

“Enlaetapadelemprendimiento, més del 50%
de los emprendedores desisten o dejan un proyec-
to sobre todo por falta de recursos y porque le me-
ten supropio dinero, sisabemos que en Jalisco hay
muchos apoyos. Sin embargo no llegan, hace falta
comunicacién o hacen falta mas, por eso quere-
mos hacer esa parte de vinculacién conla parte gu-
bernamental para que no desistan”.



